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1. DESCRICAO DA SOLUGCAO DE TI (STIC)

Contratagdo de empresa fornecedora de subscrigdes de licengas de software Caringo Swarm, incluindo
atualizagOes de software e servigos de suporte técnico, por meio de Sistema de Registro de Pregos (SRP), com
critério de julgamento de menor prego unitario por item, por um periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

2. REQUISITOS DE NEGOCIO DA AREA REQUISITANTE

NECESSIDADES DE NEGOCIO:

Necessidade 1:

Promover infraestrutura de software para suporte as iniciativas planejadas

Funcionalidades

Subscrigdo de licenciamento do sistema de CAS (Content Addressed Storage) Caringo Swarm, que suporta
0 novo sistema processual e-proc.

Acesso a atualizagdo de versdes, releases, atualizagbes e patches de corregdo do software.

Servigo de suporte técnico para abertura de chamados técnicos para corregdo de falhas de funcionamento
e esclarecimento de duvidas.

2.1.DEMAIS REQUISITOS

Id Tipo Requisito
2.2.1 | Capacitagdo N&o ha necessidade
2.2.2 |Requisitos Legais | A aquisigdo visa licenciar a totalidade da base de dados da JFES, observando as nor-
mas da lei 8.666/93; da Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 04/2010; da Resolugdo CJF
n? 279 de 27/12/2013, publicado em 31/12/2013; e do Decreto 7.892, de
23/01/2013.

2.2.3 | Requisitos de A manutengdo, através do servigo de suporte técnico, deverd ser fornecida pelo pe-
Manutengdo riodo de vigéncia do contrato, visando a manté-lo em perfeito funcionamento.

A manutengdo devera ser fornecida no modelo 24 x 7 (24 horas por dia e 7 dias por
semana) para incidentes de gravidade 1 (problemas graves) e 8x5 (horario comercial
em dias Uteis) para as demais gravidades de incidentes.

2.2.4 | Requisitos A contratada deverd disponibilizar as chaves de ativagdo das licengas no prazo ma-
Temporais ximo de 30 (trinta) dias contados a partir da emissdo do documento Ordem de Ser-

vigo ou de Fornecimento de Bens.

2.2.5 | Requisitos de A Contratada, seus dirigentes, empregados e/ou prepostos, devera observar o sigilo
Seguranga inerente aos contetdos de dados acessados durante as manutengdes solicitadas pela

contratante, sendo-lhe proibido divulgar, publicar ou disseminar de qualquer forma
tais contetdos, podendo, todavia, acessa-los quando necessdrio ao cumprimento
dos deveres oriundos desta contratagdo.

2.2.6 | Requisitos Sociais, | A Contratada deverd utilizar meios digitais e/ou telefénicos para comunica¢do com o
Ambientais e Contratante, evitando-se o uso de documentos impressos em papel, quando possi-
Culturais vel.

2.2.7 |Requisitos O servigo de suporte técnico poderd ser efetuado remotamente e devera ser reali-

tecnoldgicos

zado através de conexdo via rede privada virtual (VPN), utilizando-se a infraestrutura
(servidor) do Contratante.

Quando necessdrio, o suporte técnico poderd ser realizado presencialmente nas de-
pendéncias do TRF2 ou da SJES por empregado/preposto da Contratada.

Quando necessdrio o atendimento poderd ser feito através de software de comuni-
cagdo de uso publico.
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3. LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS - SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO DE
TIC

Considerando que a presente aquisigdo se resume a aquisigdo de software necessario ao funcionamento do
novo sistema processual e-Proc, ndo se verifica a necessidade de buscar alternativas de outros fabricantes
existentes no mercado.

4. COMPARACAO

N&o se aplica, pois hd somente uma solugdo viavel.

5. DETALHAMENTO DAS ALTERNATIVAS EXISTENTES
(Aplicavel especialmente para o caso de STIC que envolva software)

Id da

Id. Requisito Solugio Sim Nio N/A
5.1 | A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou X
entidade da Administragdo Publica Federal?
5.2 | A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou X
entidade da Justica Federal?
5.2 | A Solugdo estd disponivel no Portal do Software Publico X

Brasileiro? (http://www.softwarepublico.gov.br)

5.3 | Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) X

5.4 | A Solugdo é aderente as regulamentages da ICP-Brasil? X
(quando houver necessidade de certificagdo digital)

5.5 | A Solugdo é aderente as orientagdes, premissas e X

especificagbes técnicas e funcionais do Modelo de
Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de
Processos e Documentos do Judicidrio — MoReq-Jus?

6. SELEGCAO E JUSTIFICATIVA DA STIC ESCOLHIDA

A solugdo escolhida se deve ao recente Termo de Cooperagdo Técnica assinado entre o TRF2 e o TRF4 para
utilizagdo do sistema processual E-PROC.

A implantagdo desse novo sistema traz a necessidade de aquisigdo do sistema CAS Caringo Swarm.
O Sistema de registro de pregos é o mais indicado para presente contratagdo por motivo das futuras

aquisicBes para ampliacdo das bases de dados ndo estimativas de taxa de crescimento, devendo serem avaliadas
periodicamente e, sendo necessario, adquirir-se-a, entdo, mais subscrigdes.

7. BENS E SERVICOS QUE COMPOE A SOLUCAO/ORGCAMENTO ESTIMADO

Id Bem / Servigo Qua.ntldade Ll I?stllr.nado Valor Estimado
registrada Unitario

7.1 | SIES - Aquisi¢do de licenciamento
Caringo Swarm com servigo de

. L 500 1.700,00 850.000,00
atualizagdo e suporte técnico, pelo
periodo de 24 (vinte e quatro) meses.
7.2 | SIRJ - Aquisigdo de licenciamento
Caringo Swarm com servigo de 500 1.700,00 850.000,00

atualizagdo e suporte técnico pelo
periodo de 24 (vinte e quatro) meses.
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Total 1.700.000,00

8. ALINHAMENTO EM RELAGAO AS NECESSIDADES DE NEGOCIO E REQUISITOS
TECNOLOGICOS

A presente aquisi¢do visa assegurar efetividade dos servigos de Tl para Se¢do Judiciaria do Rio de Janeiro e
para a Segdo Judiciaria do Espirito Santo.

9. BENEFICIOS ESPERADOS

Id Beneficio

Garantir alta disponibilidade dos sistemas corporativos.

9.1

9.2 | Garantir o ambiente operacional adequado ao funcionamento do sistema processual E-PROC.

9.3 | Garantir o acesso as atualizagBes e correcbes disponibilizadas pelo fabricante para melhorias do sistema,
além da corregdo de bugs e falhas de seguranga.

9.4 | Garantir rapida solugdo para eventuais ocorréncias no sistema CAS Caringo Swarm por corpo técnico
especializado com ampla experiéncia.

10. RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A QUANTIDADE DE BENS E/OU
SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

A quantidade total de 1.000 (um mil) unidades, 500 (quinhentos) por 6rgdo, prevista no item 7 é a real
necessidade da 22 regido tendo por pardmetro a capacidade de armazenamento a ser ampliada com a contratagdo
da expanséo fisica do sistema de armazenamento CAS, através do processo JFES-SEC-2019/00072, bem como
futuras expansdes que podem ocorrer durante a vigéncia da ARP.

11. NECESSIDADES DE ADEQUAGAO DO AMBIENTE PARA EXECUGCAO CONTRATUAL

Tipo de necessidade Descrigdo
Infraestrutura tecnoldgica N/A
Infraestrutura elétrica N/A
Logistica de implantagdo N/A
Espaco fisico N/A
Mobilidrio N/A
Impacto ambiental N/A
Capacitagdo dos funciondrios da con- | N/A
tratada
Outros
12. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO
PAPEL NOME MATR. SETOR TELEFONE
Integrante Requisitante: Fabricio Vasconcelos Costa 10.365 NTI 3183-5120
Integrante Técnico: Fabrizio Lima Rocha 10.782 SEOPE 3183-5343
Integrante Administrativo: Rafael Lacerda Alves 10.896 SEGOR 3183-5017
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