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1. OBJETO

Registro de preco para eventual contratagdo em lote Unico de prestagdo de

servigos especializados de linha dedicada de comunicagéo de dados de 2 Mbps (2

mega bits por segundo) com locagdo de equipamentos, disponibilidade 24 horas

por dia durante os 7 dias da semana, sincrona, deterministica, com as
caracteristicas técnicas descritas nesta especificacéo, interligando a sede das

Seccionais da Justica Federal no Espirito Santo e no Rio de Janeiro.
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[ 2. |CONSIDERACOES GERAIS

L./ 21. A CONTRATADA sera responsavel por quaisquer danos causados
diretamente & Administragao ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo
na execugao do objeto licitado.

2.2. A CONTRATADA serd responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execugéo do contrato.

2.3. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de
habilitagdo e qualificagéo exigidas por lei e neste Termo de Referéncia.

2.4. A CONTRATADA devera, quando da assinatura do contrato, indicar
funcionario de seu quadro para atuar como PREPOSTO junto a
CONTRATANTE, sendo este o contato oficial para quaisquer questbes
pertinentes a prestagao de servigos vislumbrados neste termo de referéncia.

2.5. Neste termo de referéncia estédo incluidas todas as especificages técnicas
e informagGes adicionais referentes ao servico de comunicacdo de dado
definido como objeto deste certame e a partir de agora referenciados em seu
conjunto como enlace JFES-JFRJ, de forma que as LICITANTES possam
elaborar sua proposta de prego.

2.6. A CONTRATADA devera implantar o enlace de comunicagéo objeto dessa
especificagdo sem gerar interrupgdes na rede pré-existente.

2.7. As especificagbes descritas ao longo deste termo de referéncia representam
0s requisitos essenciais exigidos pela CONTRATANTE, cabendo a
CONTRATADA fornecer todos os componentes de hardware e software
necessarios para que elas sejam atendidas, sem excec&o, nada impedindo,
entretanto, que sejam fornecidas caracteristicas adicionais e até mesmo
superiores para 0s servigos a serem prestados, desde que nao haja prejuizo
de qualquer das funcionalidades especificadas.

2.8. O servico a ser contratado serd acompanhado e monitorado por
profissionais designados pela CONTRATANTE que compordo a “equipe
técnica de acompanhamento dos servicos”.

' 3.\, ENDEREGOS DE INSTALACAO E CONTATOS

~./ 8.1. Sede da Sec¢do Judiciaria do Espirito Santo (JFES)

Rua Séao Francisco, 52, 6° andar, Cidade Alta, Vitéria-ES, Cep.: 29.015-200

3.2. Sede da Sec¢éo Judiciaria do Rio de Janeiro (JFRJ)

Av. Rio Branco, 243, Centro, Rio de Janeiro — RJ, CEP: 20040-009;

3.3. O enderego da sede da JFES, item 3.1, podera ser alterado ao longo do
contrato para a Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 1877. llha de Monte
Belo. Vitéria-ES. Tal mudanga devera ser realizada pela CONTRATADA e seu
valor previsto na planilha de formagao de pregos, mantendo-se todas as
funcionalidades constantes neste Termo de Referéncia. /}
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3.4. A mudancga prevista no item 3.3 devera ser feita em data especificada pela
CONTRATANTE, que comunicard a CONTRADADA com no minimo 30 dias
corridos de antecedéncia.

Enlace JFES-JFRJ
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3.5.

3.6.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

A mudanga de que tratam os itens 3.3 e 3.4 devera ter parada de no
méaximo 4 horas do servigo contratado.

Agendamentos de servigos, entrega de equipamentos e outras questdes
técnicas relativas ao objeto contratado deverao ser direcionadas ao Supervisor
da Sec¢édo de Rede de Computadores (SERED) da JFES, tel: (27) 3183-5045,
sered@jfes.jus.br, no enderego do item 3.1.

(4.) DETALHAMENTO DA INSTALAGAO

O enlace JFES-JFRJ integra a rede da Justica Federal da 2* Regido
conforme apresentado na Figura 1, que também sintetiza o escopo do
fornecimento objeto desta especificacéo.

Rede JFES Rede JFRJ

. Rede TRF2

Figura 1: Interligacio das redes da Justica Federal da 22 Regifio

Na ponta do enlace localizado na JFES a responsabilidade da
CONTRATADA compreende desde o enlace até a conexdo via cabo serial
V35 ao roteador Cisco 2600 existente.

Na ponta do enlace localizado na JFRJ a responsabilidade da
CONTRATADA compreende desde o enlace até a conex&o via cabo Ethernet
do roteador fornecido em regime de aluguel & porta padriao RJ-45 do
equipamento existente na Rede JFRJ.

A CONTRATADA é responsavel pela configuragéo do roteador fornecido em
regime de aluguel para o correto funcionamento do enlace JFES-JFRJ.

A CONTRATANTE podera utilizar o roteador fornecido em regime de
aluguel para se conectar ao roteador Cisco 2600 existente na Rede TRF2,
sendo responsabilidade da CONTRATANTE a configuragdo do equipamento
para o enlace JFRJ-TRF2, observando o item 5.5,

,,Lim\\”\i P
{5}.} REQUISITOS PARA O ROTEADOR DA PONTA JFRJ

5.1.

O roteador fornecido em regime de aluguel pela CONTRATADA para a
ponta JFRJ devera ser inteiramente compativel com os roteadores CISCO
2600 existentes na JFES e no TRF2, para que possam ser utilizados os
protocolos de roteamento e de gerenciamento existentes nestes
equipamentos.

Enlace JFES-JFRJ
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5.2. A pedido da CONTRATANTE cabera a CONTRATADA substituir o roteador
fornecido em regime de aluguel se houver qualquer violagdo dos percentuais
maximos de utilizagdo da CPU e memdéria mencionados no item 5.10, sendo
que essa substituicdo ocorrera sem qualquer o6nus adicional para a
CONTRATANTE no prazo prazo maximo de 10 (dez) dias contatos a partir do
recebimento pela CONTRATADA da comunicagéo oficial da CONTRATANTE.

5.3. O roteador instalado pela CONTRATADA devera suportar a configuragéo de
métodos de priorizagao de trafego por tipo de protocolo e por servicos da pilha
TCP/IP, sendo também imprescindivel que esse roteador tenha a capacidade
para utilizar protocolo que viabilize o estabelecimento de classes de servico
para a priotizagdo de aplicagdes criticas, em conformidade com padrdes IP
definidos em RFCs.

5.4. O roteador fornecido em regime de aluguel devera permitir a configuracéo
remota através do servigo telnet, por comunicagéo segura e também por porta
console, ficando por conta da CONTRATADA o fornecimento de todos os
recursos necessarios a implantacéo desses servigos.

5.5. A CONTRATADA devera fornecer 8 CONTRATANTE as senhas de acesso
para o roteador instalado na JFRJ, com privilégios de
administragao/configuragao do equipamento.

5.6. A verséo do sistema operacional do roteador serd a versdo mais atual que
esteja disponivel no Brasil, a partir da data de publicagdo do edital e que
suporte todas as caracteristicas especificadas neste Termo de Referéncia.

5.7. A partir de 12 meses da instalagéo ou da Ultima atualizag&o, caso o contrato
supere este periodo, a CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA que
faga uma atualizagdo do sistema operacional do roteador para uma versio
mais recente. A atualizagdo sé serd executada mediante solicitacdo formal da
CONTRATANTE, desde que ndo seja necessdria alteracdo de hardware. A
nova versao devera apresentar pelo menos as funcionalidades ja existentes
no sistema operacional instalado anteriormente.

5.8. A atualizagcdo constante no item 5.7 sera feita sem 6nus adicional para a
CONTRATANTE e, caso necessdrio, fora do horario comercial, sempre
acompanhada por um técnico autorizado da CONTRATANTE.

5.9. O aluguel do roteador contemplara todos os acessérios e programas
necessarios a sua instalagdo, operacdo e monitoragdo, ressaltando que
cabera 8 CONTRATADA a sua instalagéo e configuragéo.

5.10. O roteador devera suportar o trafego com a banda completamente ocupada
sem exceder 70% de utilizagdo de CPU e memoria;

5.11. Suportar implementagéo de protocolo de roteamento dindmico (OSPF ou
BGP).

5.12. Suportar o padrao IEEE 802.1p

5.13. Suporte a aplicagéo de QoS (Quality of Service) para trafegos de dados, voz
e imagem, de forma a garantir prioridade na transmissdo de dados de
determinadas aplicacgoes.

5.14. Suporte a NAT (traducéo de enderegos);

5.15. Suporte & implementagdo de listas de acesso (ACLs), implementando
“stateful inspection”.

5.16. Suportar o protocolo SNMP, nas versdes v2 e v3, com suporte & MIB-Il e
RMON.

5.17. Suporte as MIBs para QoS, permitindo a monitoracdo de parametros de

QoS. a2
5.18. Possuir capacidade de geragéo de logs. ~ }/,,éﬁ
5.19. Implementar cliente NTP (Network Time Protocol), conforme RFC 1305. /

A
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5.20. As configuragdes de memodria DRAM, memdria Flash e CPU, de forma
qualitativa e quantitativa, deverdo ser compativeis com as caracteristicas
descritas neste documento.

5.21. Possuir porta de console, tipo RS-232 ou RJ-45, acompanhada do cabo
especifico para conexdo ao computador por porta USB, podendo ser usado
conversor, nesse caso, também disponibilizado pela CONTRATADA.

5.22. O roteador devera possuir no minimo 01 (uma) porta Ethernet RJ-45 e 01
(uma) porta serial V35 disponiveis e em condigbes de utilizagdo para a
instalagdo do enlace JFRJ-TRF2 mencionado no item 4.5.

5.23. A desconformidade do roteador com os quesitos apresentados nos itens
acima implicara a substituicdo do equipamento sem 6nus adicional para a
CONTRATANTE no prazo maximo de 10 (dez) dias contatos a partir do
recebimento pela CONTRATADA da comunicacéo oficial da CONTRATANTE.

(6.) SLA - LIMITAGOES

6.1. A violagdo de qualquer Acordo do Nivel de Servico (SLA - Service Level
Agreement) definido neste termo de referéncia e no contrato sera
desconsiderada pela CONTRATANTE quando for decorrente de uma das
seguintes ocorréncias:

6.1.1. Falha em algum equipamento de propriedade da CONTRATANTE.

6.1.2. Falha decorrente de procedimentos operacionais da CONTRATANTE.

6.1.3. Falha de qualquer equipamento da CONTRATADA que n&o possa ser
corrigida por inacessibilidade causada pela CONTRATANTE.

6.1.4. Interrupgdo programada, quando necessaria ao aprimoramento e a
implantagdo de adequagdes do servico, desde que previamente
negociada entre as partes, observados os itens 9.3 e 9.4.

7.1. O enlace JFES-JFRJ devera estar em operacgdo 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana.

7.2. A ocorréncia de qualquer tipo de interrupcao no enlace JFES-JFRJ devera
ser comunicada tanto através de e-mails, como também através de ligagbes
telefdnicas a Secédo de Rede de Computadores (ver item 3.6), de acordo com
o item 13.4.

'8.) SLA - PRAZO PARA RESOLUCAO DE PROBLEMAS -
7 8.1. O prazo maximo para a solucdo de qualquer problema de inoperancia do

enlace JFES-JFRJ sera de 02 (duas) horas, incluindo as ocorréncias que
impliquem substituicdo de hardware de responsabilidade da CONTRATADA.
8.2. A contagem para o prazo de solugdo se dara no momento da abertura do
chamado técnico, que devera ser feito nos moldes do item 13.5.
8.3. O problema sera considerado solucionado no momento da comunicagao da
CONTRATADA a CONTRATANTE por meio de ligacéo telefénica e email,
encerrando-se nesse instante a contafem do tempo de solugéo.

9 SLA — INDICE DE DISPONIBILIDADE DE SERVICOS

"~ 9.1, O valor minimo aceitavel para o indice de Disponibilidade Mensal do enlace
JFES-JFRJ sera de 99,6% (noventa e nove vnrgula seis porcento).

9.2. O indice de Disponibilidade Mensal sera calculado através da seguinte
férmula:

Enlace JFES-JFRJ
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

e D é o indice de Disponibilidade Mensal do enlace JFES-JFRJ,
mencionado no item 9.1.

e Ti é o somatorio dos Periodos de Indisponibilidade, em minutos, do
enlace JFES-JFRJ no més de faturamento.

e Tm é o Tempo Total Mensal de operagdo em minutos, no més de
faturamento.

Em caso de necessidade de interrup¢do programada, a CONTRATADA
devera entrar em contato com a CONTRATANTE com antecedéncia minima
de 5 (cinco) dias Uteis para agendar em comum acordo a data e hora da
interrupgao.

Nao serdo computadas no célculo da disponibilidade mensal até 4 (quatro)
interrupgbes anuais do servigo, a serem utilizadas como janelas para
manutengao preventiva, desde que observado o item 9.3.

As interrupgbes programadas do servigo ndo excederdo 2 (duas) horas.
Caso isso ocorra, sera considerada uma nova interrupgao.

Entende-se como “periodo de indisponibilidade” o tempo em minutos entre o
inicio e a completa solugao do problema, de acordo com os itens 8.2 e 8.3.

O enlace de comunicagado serd considerado “indisponivel” quando ocorrer
qualquer tipo de problema que impega a transmissdo ou a recepgdo de
pacotes através dele, ou ainda, nos casos descritos nos itens 10.3, 11.3 e 12.3
a seguir, ficando a CONTRATADA isenta de responsabilidade por
indisponibilidades comprovadamente geradas por problemas oriundos dos
equipamentos da CONTRATANTE.

Para o calculo do indice de disponibilidade, nos meses de ativagéo e de
desativagao do servigo, o “Tempo Total Mensal” sera calculado a partir do total
de dias da prestag&o do servigo expresso em minutos, considerando-se 0 més
comercial de 30 dias. Para os outros meses, o valor do Tempo Total Mensal
sera sempre igual a 43.200 (quarenta e trés mil e duzentos) minutos.

Mensalmente, junto com as notas fiscais de faturamento, a CONTRATADA
devera apresentar relatério dos periodos de indisponibilidade do enlace JFES-
JFRJ, correspondente ao periodo de faturamento, que devera detalhar:

e A data da ocorréncia;

e Periodo de indisponibilidade de cada ocorréncia;

e Somatdrio total, em minutos, de todas as ocorréncias;
e O célculo do Indice de Disponibilidade Mensal.

9.10. Alteragdes no Indice de Disponibilidade Mensal identificadas apdés a

emiss&do da fatura e que impliquem modificagées nos descontos calculados,
serdo validadas de comum acordo entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE e contempladas na fatura subsequente.

(10,)SLA - TAXA DE ERRO EM BITS ADMITIDA

" 10.

1. A métrica taxa de erros em bits mencionada neste termo de referéncia se
refere a relaglo existente entre a quantidade de bits corretamente transmitidos
para cada bit transmitido com erro no enlace JFES-JFRJ. Através desta
métrica sera monitorada a perfeita operagdo dos equipamentos e dos meios
de transmissao.

10.2. O limite maximo para a taxa de erros em bits aferida sera de 1 x 10 7.

Enlace JFES-JFRY
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10.3. Os intervalos de tempo em que o enlace apresentar aferigbes da taxa erros
em bits superiores ao valor especificado no item 10.2, serdo considerados
como periodos de indisponibilidade e contabilizados na férmula apresentada
no item 9.2.

10.4. Sempre que a CONTRATANTE julgar necessario podera ser solicitada a
afericdo da taxa de erros em bits do meio fisico de transmissdo do enlace
JFES-JFRJ através de equipamento de teste especializado, sendo que a
CONTRATADA devera atender a essas solicitagbes em no maximo 4 (quatro)
horas, cabendo ainda & CONTRATADA incluir o valor das medi¢gdes no
relatério mensal do item 9.9.

\11/SLA TEMPO DE RETARDO DE IDA E VOLTA ADMITIDO.

11.1. A métrica tempo de retardo de ida e volta (RTT - round trip time)
mencionada neste termo de referéncia refere-se a transmissao de um pacote
ICMP (ping) de 64 (sessenta e quatro) bytes a partir de uma porta de origem
de uma localidade e direcionado a uma porta de destino da outra localidade,
observando-se a resposta obtida. Através dessa métrica a CONTRATANTE
monitorara o retardo do enlace somado ao retardo dos roteadores
compreendidos entre a JFES e a JFRJ, além da conectividade do enlace.

11.2. A média do RTT obtida conforme o item anterior para intervalos de 5
minutos n&o podera exceder o limite de 150 (cento e cinquenta) ms.

11.3. Para cada média de RTT acima do limite permitido, obtida conforme o item
11.2, sera computado o periodo de indisponibilidade de 5 (cinco) minutos na
formula apresentada no item 9.2.

11.4. A CONTRATANTE podera monitorar o RTT ininterruptamente durante
prestagdo dos servigos, levando a um conjunto didrio de 288 (duzentas e
oitenta e oito) médias (24h/5min).

11.4.1. A titulo de exemplo, caso ocorram 13 (ireze) médias acima do limite
maximo de RTT entre as 288 (duzentas e oitenta e oito) médias de um
determinado dia, serdo computados 65 minutos de indisponibilidade na
férmula do item 9.2.

/ yd
<12«%LA ~ PERCENTUAL MAXIMO DE DESCARTE DE PACOTES”
12.1. A metrica denominada percentual de descarte de pacotes mencionada
neste termo de referéncia refere-se a transmisséo de uma série de pacotes
ICMP (ping) de 64 (sessenta e quatro) bytes a partir de uma porta de origem
de uma localidade e direcionado a uma porta de destino da outra localidade,
observando-se a resposta obtida de pacotes perdidos.
12.2. O percentual de descarte de pacotes obtido conforme o item anterior para
intervalos de 5 minutos ndo podera exceder o limite de 1% (um por cento).
12.3. Sempre que o percentual de descarte de pacotes ficar acima do limite
maximo permitido, conforme especifica o item 12.2, serd computado o periodo
de indisponibilidade de 5 (cinco) minutos na férmula apresentada no item 9.2.
12.4. A CONTRATANTE podera realizar afericbes do percentual de descarte de
pacotes ininterruptamente durante prestagéo dos servigos, levando a um
conjunto diario de 288 (duzentas e oitenta e oito) medidas (24h/5min).
12.4.1. A titulo de exemplo, caso ocorram 13 (treze) aferigcées do percentual
de descarte de pacotes acima do limite maximo entre as 288 (duzentas e
oitenta e oito) medidas de um determinado dia, serdo computados 65
minutos de indisponibilidade na férmula do item 9.2

P
(13,/GERENCIA DE REDE PRO-ATIVA E CENTRAL DE ATENDIMENTO /

Enlace JFES-JFRIJ
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13.1. Cabera & CONTRATADA gerenciar de forma pré-ativa o enlace JFES-JFRJ
e o roteador instalado na JFRJ, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, garantindo os niveis de servico contratados fim-a-fim relativos a
taxa de erros em bits, tempo de retardo de ida e volta, percentual de descarte
de pacotes, disponibilidade e desempenho dos equipamentos.

13.2. A geréncia pro-ativa inclui o fornecimento de uma Central de Atendimento,
que também estara disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, fazendo o registro, acompanhamento, resolucéo de problemas e
esclarecimento de duvidas.

13.3. A Central de Atendimento devera estar disponivel para contato através de
ligagOes telefbnicas gratuitas (0800) a serem realizadas pelos técnicos da
CONTRATANTE, sendo imprescindivel que os funcionarios de atendimento da
CONTRATADA conhegam as caracteristicas do enlace JFES-JFRJ e dos
servigos contratados, e estejam aptos a dar as informagdes basicas sobre o
servico.

13.4. Na ocorréncia de qualquer falha no enlace, incluindo os equipamentos de
responsabilidade da CONTRATADA instalados nas dependéncias da
CONTRATANTE, cabera a CONTRATADA iniciar de forma pré-ativa o
processo de recuperagao de falhas, fazendo o registro histdrico de todos os
eventos até a completa resolucdo do problema, utilizando para isso o
aplicativo para registro de chamadas, que devera contemplar as seguintes
informagdes:

13.4.1. Numero do Chamado

13.4.2. Data e hora da abertura

13.4.3. Estado (aberto/fechado)

13.4.4. Unidade funcional (JFES/JFRJ)

13.4.5. Responsavel da CONTRATADA pela abertura

13.4.6. Técnico da CONTRATADA responsavel pelo atendimento
13.4.7. Descrigdo do problema

13.4.8. Histdrico de agdes (data/hora e descrigéo)

13.5. A CONTRATANTE podera fazer registros referentes a ocorréncias e a
qualidade dos servigos prestados, ndo sé através de ligagdes telefdnicas
como também através do envio de e-mails ou por site para a Central de
Atendimento da CONTRATADA.

13.6. Os registros mencionados nos itens 13.4 e 13.5 deverdo estar disponiveis
durante todo o periodo de vigéncia do contrato, podendo a CONTRATANTE
solicitar relatorios consolidados por més contendo todas as informagdes das
ocorréncias.

o 5
e Y

<\J,4},J~PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Para as sangbes administrativas serdo levadas em conta a legislagdo
federal que rege a matéria concernente as licitagbes e contratos
administrativos e as disciplinas normativas no &mbito da SJES.

14.2. Quando a disponibilidade do servigo ndo atingir o indice especificado no
item 9.1, 0 desconto abaixo sera aplicado automaticamente no pagamento da
fatura referente ao més onde houve o descumprimento, tomando-se como
base a seguinte férmula:

Dc = (Cm*Ti)/43200

Onde:
Dc¢ = Valor do Desconto
Cm = Custo Mensal do Servigo

Enlace JFES-JFRJ
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Ti = Somatdrio dos Periodos de Indisponibilidade, em minutos, do
enlace JFES-JFRJ no més de faturamento

14.3. Para os efeitos de descontos, o tempo de indisponibilidade devera ser
considerado entre o inicio da indisponibilidade até sua total recuperacéo,
conforme estabelecido no item 9.6.

14.4. No caso de inoperancia reincidente em um periodo inferior a 03 (trés) horas,
contadas a partir do restabelecimento do servico da Ultima inoperéancia,
considerar-se-a como tempo de indisponibilidade do servico o inicio da
primeira inoperancia até o final da Gltima inoperancia, quando o servigo estiver
completamente operacional.

14.5. Além do desconto estabelecido no item 14.2, ficam também estabelecidos
limites de tolerancia para os percentuais de disponibilidade calculados, que ao
serem desrespeitados, determinardo glosas especificas no custo total do
servigo contratado, conforme definido a seguir:

14.5.1. Percentuais inferiores a 90% e superiores a 80%, ensejardo glosa de
25% do custo mensal contratado do servigo. -
14.5.2. Percentuais iguais ou inferiores a 80% e superiores ou iguais a 70%

ensejardo glosa de 50% do custo mensal contratado do circuito que .

apresentou inoperancia;

14.6. No caso de apuragéo de percentuais inferiores a 70% (setenta por cento) de
disponibilidade de servigos, mediante a utilizagao da férmula de que trata o
item 9.2, sera considerada como descumprida a obrigagdo contratual no
periodo, sujeitando-se a CONTRATADA ao ndo recebimento do valor mensal
contratado, bem como a aplicagao da pena de multa por inexecugao parcial do
objeto.

15./:PRAZOS E DURACAO DO CONTRATO

7 15.1. O servigo contratado deveré estar em pleno funcionamento em até 30
(trinta) dias a contar da data de recebimento pela CONTRATADA da ordem
de inicio dos servigos, emitida pelo gestor do contrato.

15.2. O prazo de duragéo do contrato serd de 12 (doze) meses, a partir da data
certificada na Certiddo de Inicio da Prestagdo de Servigo, podendo ser
prorrogado de acordo com a legislagao em vigor.

15.3. O contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, a critério da
CONTRATANTE, desde que a CONTRATADA seja comunicada com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

16. QUALIFICACAO TECNICA

A LICITANTE devera apresentar original ou cépia autenticada de no minimo um
atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, atestando que a LICITANTE forneceu ou esta fornecendo, sem qualquer
restri¢ao, enlace de dados de no minimo 1 Mbps com locacgédo de roteador, em
regime de operagao 24x7, devendo o atestado conter:

e Nome do atestante;

o Endereco e telefone da pessoa juridica,

e Qualquer outra forma de que a CONTRATANTE possa valer-se para

manter contato com a empresa declarante.

(17 RECEBIMENTO” Rt

~ Apbds a conclusdo da ativagéo/instalagdo do enlace JFES-JFRJ ou apés a
mudanga de que trata o item 3.3 deste Termo, a S?/;{éo de Rede de Computadores
(SERED) emitira Termo de Recebimento Definitivo/Certidao de Inicio da Prestacéo
de Servigo, em até 05 (cinco) dias Uteis, constando a data de inicio do Servico,

Enlace JFES-JFRJ

SERED -~ Secdo de Rede de Computadores \oy
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para fins de contagem de prazo de duragdo de contrato e efeitos financeiros,
sendo o pagamento conforme itens 18.12 ¢ 18.13.

(18l PAGAMENTO

18.1. O pagamento serd creditado em nome da contratada, mediante ordem
bancaria em conta corrente por ela indicada ou por meio de ordem bancaria
para pagamento de faturas com coédigo de barras, uma vez satisfeitas as
condigoes estabelecidas no contrato.

18.2. O pagamento sera efetuado & vista de apresentagao de nota fiscal/fatura do
servigo prestado, devidamente atestada pelo responsavel pelo recebimento,
até o 5° (quinto) dia util, contado a partir da data do “ATESTO” na nota
fiscal/fatura, considerando-se como data de pagamento a data de emissao da
referida ordem.

18.3. O pagamento decorrente de despesa cujo valor n&o ultrapasse o limite de
que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/93 devera ser efetuado no prazo de
até 5 (cinco) dias Uteis, contados da apresentagdo da nota fiscal/fatura,
conforme estabelecido no paragrafo terceiro, artigo 5°, da citada lei, incluido
pela lei n° 9.648/98. Em tais casos, 0 prazo para o gestor enviar a nota fiscal
ou fatura, devidamente atestada, para pagamento sera de 2 (dois) dias Uteis
do seu recebimento (data devidamente registrada nos autos), devendo o
pagamento ocorrer no maximo até o 5° dia util do recebimento, pelo gestor, da
nota fiscal/fatura.

18.4. O pagamento, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem
bancaria, sera realizado desde que a contratada efetue a cobranga de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere
as retengodes tributarias.

18.5. Sendo optante pelo simples, a contratada devera apresentar, juntamente
com a nota fiscal/fatura, declaragao conforme modelo constante do Anexo IV
da Instrugdo Normativa SRF n° 480, de 15/12/2004 (substituido pelo Anexo IV
constante da IN RFB n° 791, de 10 de dezembro de 2007). Caso nio o faca,
ficara sujeita a retengé@o de imposto e contribuicdes, de acordo com a referida
Instrucao.

18.6. A nota fiscalffatura que contiver erro serd devolvida & contratada para
retificagc@o e reapresentagéo, interrompendo-se a contagem do prazo fixado
para 0 pagamento, que recomegara a ser contado integralmente a partir da
data de sua reapresentacgéo.

18.7. A compensagao financeira serd admitida nos casos de eventuais atrasos de
pagamento pela Administragao, desde que o contratado nao tenha concorrido
de alguma forma para o atraso. E devida desde a data limite fixada no
contrato para o pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento
da parcela. .

18.8. Os encargos moratérios devidos em razéo do atraso no pagamento poderéo
ser calculados com a utilizag@o da seguinte férmula:

EM=NxVPxI
Onde:
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a
do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga em atraso;
I = Indice de compensagéo financeira, assim apurado:

Termo de Referéncia (
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© 365

TX = Percentual da taxa anual do IPCA - indice de Precos ao
Consumidor Ampliado - do IBGE.

18.9. O pagamento ficara condicionado também & prova de regularidade perante
a Fazenda Nacional, a Previdéncia Social e junto ao FGTS.

18.10. Cada fatura deverd ser composta do valor mensal do enlace de
comunicagéo e do valor mensal relativo ao aluguel do roteador.

18.11. Deverao constar obrigatoriamente na fatura/nota fiscal as seguintes
informagoes:

18.11.1. O nome, enderego e CNPJ da Justica Federal (Justica Federal de 1°

Grau, Secao Judiciaria do ES, Rua S&o Francisco, 52, Cidade Alta,
Vitéria — ES, CEP: 29.015-200, CNPJ: 05.424.467/0001-82);

1.2. O nome, Inscrigdo Estadual e CNPJ da CONTRATADA;

18.11.3. Data de emissao;

1.4. Data limite para a emissao da nota fiscal (validade da nota fiscal);

1.5. O namero de controle da nota fiscal;

18.11.6. Dados dos servigos - discriminagéo exata dos servigos executados;

18.11.7. A discriminagéo do periodo em que os servigos foram realizados;

18.11.8. Valor de cada item (valor do enlace e do aluguel do roteador);

18.11.9. Valor total da nota fiscal.

18.12. A fatura equivalente aos servigos de instalagéo devera ser Unica e emitida
apos a elaboragao do Termo de Recebimento, conforme o item 17.

18.13. O inicio da cobranga do servico contratado serd na data da efetiva
disponibilizagdo do mesmo para uso da CONTRATANTE, constante em termo
emitido conforme o item 17.

18.14. O periodo de faturamento compreende do 1° ao Uultimo dia do més
calendario em que o servico foi prestado, considerando para efeito de
pagamento o més comercial de 30 dias.

18.15. O pagamento referente ao més de ativagéo ou de desativagéo dos servigos
sera proporcional ao nimero de dias do més comercial (30 dias).

18.16. As notas fiscais/faturas deverdo ser encaminhadas & CONTRATANTE no
seguinte endere¢o: Rua Séo Francisco, n° 52. Cidade Alta. Vitéria-ES. Cep
29015-200, aos cuidados do Supervisor da SERED - Se¢do de Rede de
Computadores

18.17. As notas fiscais/faturas deverao ser entregues 8 CONTRATANTE a partir do
1° dia util subsequente ao término do més de referéncia das mesmas, em local
indicado no item anterior, com o minimo de:

18.17.1. 10 (dez) dias Uteis de antecedéncia ao vencimento da mesma,
tratando-se de cobrangas que superem o valor estabelecido no artigo 24,
Il da Lei 8.666/93, ou;

18.17.2. 05 (cinco) dias Uteis de antecedéncia ao vencimento da mesma,
tratando-se de cobrangas que sejam iguais ou inferiores ao valor
estabelecido no artigo 24, Il da Lei 8.666/93;

18.18. Qualquer erro ou omissdo nas faturas implicara em suspensdo de seu
pagamento até que o problema seja sanado, sem 6nus adicional para a
CONTRATANTE

18.19. Faturas com pendéncia de pagamento, por erro ou omissdo da
CONTRATADA, por periodo superior a 90 (noventa) dias acarretardo em
multa no valor de 10% do valor devido.

Enlace JFES-JFR}
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19. QUANTITA'[IVOS PARA O REGISTRO DE PRECO
19.1. Lote Unico: Enlace JFES-JFRJ

Quant Quant. minima
ltem Descricao Unidade ) estimada em

maxima L
cada aquisicao

1 Prestacdo de servigos especializados de| Enlace 01 01
linha dedicada de comunicagéo de dados de
2 Mbps (2 mega bits por segundo) com
locagéo de equipamentos, disponibilidade 24
horas por dia durante os 7 dias da semana,
sincrona, deterministica, com as
caracteristicas técnicas descritas  nesta
especificagdo, interligando a sede das
Seccionais da Justica Federal no Espirito
Santo e no Rio de Janeiro. (servico enlace
JFES-JFRJ), em doze pagamentos mensais

2 |lInstalagéo, ativagdo e configuracio do Und 01 01
circuito, em pagamento Unico

3 |Instalagdo e ativagdo do circuito para Und 01 01
nova Sede da SJES, em pagamento
unico

20. VALIDADE DO REGISTRO DE PRECO
O registro de prego para o servigo especificado neste Termo de referéncia tera
validade de 06 (seis) meses, podendo ser prorrogado nos termos da legislacao
vigente.

Enlace JFES-JFRJ
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21. PLANILHA DE FOMAGAO DE PRECO
21.1. As LICITANTES deverdo apresentar suas propostas conforme tabela

abaixo:
INSTALACAO
L ocalidade ‘ Valor Total
Sede JFES
Sede JFRJ
(A)
VALOR TOTAL DA INSTALAQ[\O
(B)

VALOR DA EVENTUAL MIGRAGAO
PARA A NOVA SEDE

LINHA DE DADOS
Localidade v ‘ _ Valor Mensal
Enlace JFES-JFRJ

Aluguel roteador da JFRJ

(€)

VALOR MENSAL DO SERVICO

A+B+(Cx12)

VALOR GLOBAL ESTIMADO

21.2. Todos os impostos relativos aos servigos contratados e despesas adicionais
devem estar inclusos nos pregos informados pela contratada na formulacéo de

precos constante na tabela fé”c?rgna. . }
[ !f // | Vitéria, 20 de outubro de 2009
Y/ /

y .{i% .
Fabricio, ,,5“ celos Costa
Supervisor da Se¢édo de Rede de Computadores

De-acordo,

¢ M i
GO0 Q//’gc
Thiago’Gegenhéimer Bremenkamp

Diretor do Nticleo de Tecnologia da Informacéo
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